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Max Weber (1864-1920) byl czlowiekiem o bardzo rozleglych
zainteresowaniach w  dziedzinie socjologii, historii, ekonomii, prawa,
religioznawstwa i politykil. Pozostawil po sobie duza spuscizne literackg, z ktérej
tylko czes¢ zostala przetlumaczona na jezyk polski. Na gruncie nauki polskiej
trudno jest méwi¢ o integralnym ujeciu réznorodnych aspektéw mysli Webera,
gdyz z reguly twoérczos¢ tego uczonego jest przedmiotem badan pod katem
profilowanej tematyki, anizeli calosciowej rekonstrukcji. Przedstawiciele
poszczegblnych galezi naukowych podejmuja badania nad Weberowskimi
zalozeniami z zakresu teorii organizacji, metodologii, politologii czy tez socjologii.
Wydaje sie, ze przyczyna tego stanu rzeczy moze by¢ nie tylko przedmiot
zainteresowan badajacych, lecz jednoczesnie szerokie spectrum tematyczne dziel
Webera oraz ich liczba w polaczeniu z dos¢ abstrakcyjnymi zalozeniami
metodologicznymi i teoretyczng refleksja nad zjawiskami spotecznymi autora. By¢
moze trudnosci interpretacyjne dotyczace wywodéw Webera wynikaja z
krytycyzmu uczonego wobec wspoélczesnych mu teorii i postulatow.

Analizujagc  dorobek Maksa Webera, nalezy wspomnie¢ o pewnej
odmiennosci recepcji dorobku filozofa w literaturze angloamerykarskiej oraz w
literaturze niemieckiej. Agnes Erdelyi w monografii p.t. ,Max Weber in Ameryka.
Wirkungsgeschichte und Rezeptionsgeschichte Webers in anglo-amerikanischen
Pilosophie und Sozialwissenschaft” podkresla, ze obraz dorobku Webera w
wydaniu angloamerykarnskim jest odlegly od oryginalu. Wedlug niej powodem
takiej sytuacji jest inne podloze socjologiczne odbiorcy, interpretacja mysli Webera

1 Dane dotyczace biografii Maksa Webera zob. np.: R. Bendix, Max Weber: An Intellectual Portrait,
Doubleday & Company Garden City, 1960, s. 1- 480; M. Weber, Max Weber; Biography, ttum. H. Zorn,
Nowy Jork 1975, s. 1-586; T. H. Marshall, Max Weber: An Intellectual Portrait by Reinhard Bendix, “The British
Journal of Sociology”, Jun., 1961, Vol. 12, No.2, s. 184-188; D. Kaesler, Max Weber: An Introduction to His Life
and Work, Chicago, 1989, s. 18.
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w oderwaniu od rodzimego klimatu spotecznego oraz duchowego i bez powiazania
z bliskimi mu tradycjami filozofii niemieckiej.

Majac w zalozeniu prébe okreslenia biurokracji w percepcji Maksa Webera,
powinno sie siegna¢ do podstaw metodologicznych, jakimi postuguje sie i jakie
okreédla uczony. Dlaczego zreszta percepcji? Filozof wrecz w sposoéb ,cielesny”,
sensoryczny dokonuje interpretacji biurokracji za pomocg wrazeri zmystowych.
Widoczna jest namacalna identyfikacja, uchwycenie przedmiotu, rejestracja i
fizyczne jego postrzeganie w analizie terminu.

Nie podejmujac bardziej szczegdtowych rozwazan, wypada nadmienié, ze na
gruncie nauki polskiej analiza metodologii Webera pojawia sie¢ w pierwszym
trzydziestoleciu II potowy XX wieku®. By¢ moze na brak zainteresowania tezami
Maksa Webera w Polsce do tej pory wplynely uznane za antypolskie 6wczesne
poglady uczonego zwigzane z dzialaniami przeciw kulturze polskiej na ziemiach
znajdujgcych sie pod panowaniem pruskim. Drugim, innym powodem, mogto by¢
pojmowanie Webera jako piewcy kapitalizmu. Lata osiemdziesigte przynosza nowe
publikacje oraz przeklady na jezyk polski twércow anglojezycznych, w ktérych
przedmiotem zainteresowania obok metodologii staje si¢ teoria polityki, analiza
spoleczenistwa i paristwa w pracach Webera*. Sposréd pdzniejszych prac na uwaga
zasluguja m. in. praca zbiorowa pod redakcja Pawla Woronieckiego i Cezarego
Olbromskiego prezentujaca przeglad stanowisk podzielony na bloki tematyczne®
czy tez przedstawiajgca Weberowskie zalozenia teoriopoznawcze i metodologiczne
monografia Malgorzaty Augustyniak i Pawla Polaczuka®. W przypadku drugiej
monografii autorzy przedstawiaja zwiazki metodologii Maksa Webera z
Heinrichem Rickertem, w szczegélnosci w kontekscie zalozeni typu idealnego.

W literaturze przedmiotu podkresla sig, iz Weberowskie ujecie biurokracji
znaczaco obiega od innych uje¢ tegoz pojecia. W zdecydowanej wiekszosci
konotacje tego terminu, przede wszystkim w jezyku polskim, sa pejoratywne. Max
Weber proponuje odmienne uzycie tego pojecia, co zwiazane jest zreszta z zasadami
jego metodologii.

2 A. Erdelyi, Max Weber in Ameryka. Wirkungsgeschichte und Rezeptionsgeschichte Webers in anglo-
amerikanischen Pilosophie und Sozialwissenschaft, Wien 1992; M. Augustyniak, P. Polaczuk, Typy idealne
panowania. Zatozenia epistemologiczne i metodologiczne, Olsztyn 2010, s.20-21.

3 S. Kozyr-Kowalski, Miejsce wartosci w poznaniu humanistycznym w ujeciu Maxa Webera i Karola Marksa,
Torun 1968; tamze, Klasy i stany. Max Weber a wspdtczesne teorie stratyfikacji spotecznej, Warszawa 1979;
tamze, Max Weber a Karol Marks. Socjologia Maxa Webera jako ,,pozytywna krytyka” materializmu historycznego,
Warszawa 1967; L. Nowak, Typy idealne w koncepcji Maxa Webera, [w] Elementy marksistowskiej metodologii
humanistyki, red. ] Komita, Poznari 1973.

4 M. Orzechowski, Polityka, wtadza, panowanie w teorii Maxa Webera, Warszawa 1984; R. Bendix, Max
Weber. Portret uczonego, tlum. K Jakubowicz, Warszawa 1975; Z. Krasnodebski, Weberowska diagnoza
wspétczesnosci a racjonalizm, ,Kultura i Spoteczenstwo”, 1986, nr 2; S. Anderski, Maxa Webera olsnienia i
pomytki, thum. K.Z. Sowa, Warszawa 1992.

5 Wokdt socjologii polityki Maxa Webera, red. P. Woroniecki, C. Olbromski, Olsztyn 2003.

6 M. Augustyniak, P. Polaczuk, Typy idealne panowania..., dz.cyt.; zob. tez E. Sokalska, Max Weber’s
perception of bureaucracy and modern rational models of administration, ,,Studia Prawnoustrojowe” Uniwersytet
Warminisko- Mazurski w Olsztynie, nr 11, Olsztyn 2010, s. 143-160.
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Biurokracja - geneza pojecia

Zagadnienie biurokracji nie jest czym$ nowym, lecz traktowanym na ogoét
dos¢ pobieznie. Do koncepcji nowoczesnej administracji przedstawionej przez
Webera powraca si¢ w ostatnich czasach na nowo odnajdujac w niej pozytywne
strony. Wyprzedzajac dalszy tok rozwazan, nalezy zaznaczy¢, iz pojecie biurokracji
Scisle jest powiazane z pojeciem administracji. Czesto pojecia administracji jako
przedmiotu historii administracji oraz biezacego funkcjonowania biurokracji
krzyzuja sie ze soba lub wrecz pokrywaja znaczeniowo Chcac dojsé do wyjasnienia
terminu biurokracji i rekonstrukcji spojrzenia na ten problem Maksa Webera,
nalezaloby najpierw przedstawi¢ historyczna geneze administracji. Administracja
rozumiana funkcjonalnie musiata wystapi¢ we wszystkich historycznych formach
panstwa. Nie kazda jednak dzialalno$¢ organizatorska parnstwa zaslugiwala na
nazwe administracji. W literaturze zwraca si¢ uwage, iz administracja w pelni
bedzie taka organizatorska dziatalno$¢ parnstwa, ktéra bedzie realizowana przy
pomocy systemu biurokratycznego, obejmuje obszerny zakres spraw o znaczeniu
spolecznym oraz jest regulowana przez generalne normy prawne.

Czes¢ takich cech mozna znalezé juz zaréwno w panstwach doby
starozytnosci, jak i w Europie $redniowiecznej. Wiasciwie, jesli przyjmiemy, ze
istnienie panistwa jest zwigzane z trzema cechami- terytorium, ludnoéé¢ i wiadza, to
administracja, w znaczeniu - zarzad odpowiednim terenem - musiala mie¢ juz
miejsce i byé stosowana w organizmach parnstwowych tworzonych na terenie
krainy geograficzno-historycznej, jaka byla starozytna Mezopotamia okolo 2400 lat
pne. Wlasnie w stabodci administracji, nieumiejetnego zarzadzania i
niekwalifikowanej warstwy urzedniczej upatruje sie braku trwalosci 6wczesnych
tworéw panstwowych. Zwraca sie tez uwage na formy zarzadu gmin miejskich
poZnego sredniowiecza i poczatkéw ery nowozytnej. Bezposrednia geneze
administracji wspélczesnej mozna znalez¢, siegajac do czasdéw monarchii absolutnej.
Wiele instytucji administracji wspoélczesnej wywodzi sie z instytucji, ktoére
ksztaltowaly sie w dobie absolutyzmu. Administracja monarchii absolutnych
charakteryzowala sie juz wszystkimi trzema cechami, ktére sa przypisane
administracji w pelnym tego stowa znaczeniu.

Pojecie , biurokracji” pojawilo sie w potowie XVIII w. Fizjokrata francuski
Jean Claude Marie Vincent de Gournay - jego tworca - , widzial w biurach czwarta
czy piata forme rzadéw, ktérej nadawat miano biurokracji”, zarazem tez twierdzit,
ze ,mamy we Francji chorobe, ktéra czyni ogromne spustoszenia - choroba ta
nazywa sie biuromania” czyli ,mania robienia wszystkiego przez biura”’.
Biurokracja oznaczata wiec rzady urzednikéw, przy czym wada jej bylo dazenie
aparatu urzedniczego do wykraczania poza przypisane mu role. De Gournay
zapoczatkowatl zarazem konstrukcje myslows, ktéra jest zywa do dnia dzisiejszego.
Jest to ujemna ocena, ujemne nacechowanie tego terminu. Na szersza skale o

7 E. Littre, Dictionnaire de la tangue francais, Paris 1959, t. I, s. 1315-1316, cyt. za H. Izdebskim, Historia
administracji, Warszawa 1996, s. 15.
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biurokracji zaczeto jednak méwic dopiero w XIX w. Upowszechnito si¢ wéwczas w
Niemczech przyjete do dzi§ w jezyku potocznym rozumienie biurokracji jako
synonimu wad. Termin tego w takim wiasnie znaczeniu uzywat Karol Marks?: jest
to ,mechanizm sztywnego, formalnego dziatania, sztywnych zasad, pogladéw,
tradygiji [...]. Cel panistwowy zmienia si¢ (dla poszczegdlnego biurokraty) w jego cel
prywatny, w pogoni za wyzszym stanowiskiem, w robienie kariery”®.

Okreslenie mianem biurokracji wadliwego korpusu urzedniczego przyjeto
sie powszechnie we Francji. Przyczynit sie do tego w duzym stopniu Balzac, ktéry
problemom biurokracji poswiecit wydang w 1837 r. powies¢ ,Urzednicy”.
Dysfunkcjonalne podejmowanie biurokracji, z ktérym do dzi§ mamy do czynienia
w jezyku potocznym bardzo szybko zaczeto wystepowac takze w innych jezykach.
W Anglii termin , biurokracja" pojawit sie w latach czterdziestych XIX w., w Polsce
uzywano go co najmniej od poczatku lat piecdziesiatych tego stulecia, w Rosji od
konca tych lat. Nieuzywanie w okres§lonym kraju lub okresie terminu ,, biurokracja”
nie oznaczalo, ze nie moglo tam wystapi¢ to samo zjawisko. ,Biurokracja” miata
liczne synonimy - z reguly - w odcieniu pejoratywnym: francuskie paperasserie, (co
najmniej XVII w.) i fonctionnarisme, angielskie red tape (od lat trzydziestych XIX w.) i
officialism, rosyjski kancelarizm (i leninowska mitrega kancelaryjna), niemieckie
Vielschreiberei i Vielregiererei, polskie - urzedomania czy oficjantyzm.

Zdaniem Stanistawa Anderskiego powinny by¢ rozgraniczone cztery
znaczenia wigzace sie z pojeciem biurokracji. Po pierwsze - zespdt ludzi
wykonujacych funkcje administracyjne w sposéb opisany przez Webera, po drugie -
sie¢ stosunkéw, w ktére ludzie ci sa uwiklani, po trzecie - obszar wiladzy, ktéra
dysponuja i po czwarte - réznorodne zaburzenia i usterki w funkcjonowaniu
maszyny administracyjnej. Nalezy jednocze$nie zauwazyé, ze mozna je
odpowiednio zastgpi¢ innymi terminami, na przyklad: systemem urzedniczym,
funkcjonariuszami, klasa administracyjna, hierarchia urzednicza, biuropatig lub
biuropatologia!®.

Niebezzasadnym wydaje sie by¢ stwierdzenie, iz biurokracja stanowila
przedmiot krytyki i czestokro¢ starano sie ja analizowaé bez stosowania szczegélnej
terminologii. Wspélczesna teoria i socjologia organizacji zdaje si¢ jednak dochodzié¢
do w miare jednolitego rozumienia terminu ,biurokracja”. Wiekszos¢
przedstawicieli tych nauk przyjmuje za Maksem Weberem, ze ,system
biurokratyczny jest najbardziej racjonalny pod wzgledem formalnym” .

Podstawy metodologiczne

Dzieki czemu wiec tak naprawde wspomina sie o tym niemieckim uczonym?
Nie stworzyt Weber szkoly ani nawet nie pozostawil uczniéw, ktérzy kontynuowali
jego dzielo. W znacznym stopniu mozna to przypisa¢ ztozonosci i wielostronnosci
jego mysli oraz brakowi jasnych 1 ostatecznych sformulowan. Pomimo

8 K. Marks i F. Engels, Dzieta, t.I, Warszawa 1960, s 300.

9 Por. np. S. Kozyr-Kowalski, Max Weber a Karol Marks..., dz.cyt., s. 86 i nast.
10S. Anderski, Maxa Webera olsnienia..., dz.cyt., s. 132-135.

1 M. Crosier, Biurokracja. Anatomia zjawiska, Warszawa 1967, s. 271 - 272.
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nadzwyczajnego, a moze wlasnie z powodu, nadzwyczajnej wszechstronnosci
zainteresowann Weber nie zbudowal systemu, ujmowal problemy z réznych
punktéw widzenia, proponowal definicje, ukazywal zwiazki przyczynowe,
sugerowal wyjaénienia i formulowat doraznie rozmaite uogdélnienia oparte na ciggle
rozszerzonej indukcji. Produkty jego pracy byly zbyt stabo skoordynowane, zeby
wytworzy¢ wlasciwa podstawe do pojawienia sie szkoty.

Pisma Webera wykazuja niezwykla wszechstronnoé¢ jego zainteresowan i
zawieraja co najmniej kilka wyraznych kategorii'>. Pierwsza z tych kategorii
stanowia prace historyczne, na druga skladaja sie typowe studia socjologiczne i
ekonomiczne o charakterze opisowym. Nastepna sfere stanowia biezace
komentarze wydarzeri pierwszej wojny $§wiatowej oraz uwagi o jej nastepstwach, a
takze artykuly o Rosji pisane w 1905 r. Nastepna grupe stanowia wypowiedzi w
dziedzinie filozofii i ogélnej metodologii nauk spotecznych. Do piatej kategorii pism
mozna zaliczy¢ historyczne studia nad cywilizacjami prowadzone w ujeciu
poréwnawczym i koncentrujgce sie na stosunkach pomiedzy gospodarks,
instytucjami politycznymi, strukturg klasowa i religia.

Kilka szczegélnych cech odréznia twoérczos¢ Maksa Webera od typowych
prac historycznych. Przede wszystkim nie ograniczaja sie¢ one do opisu rozmaitych
aspektow spoteczenstwa i kultury, ale pokazujg, jak aspekty te sa ze soba
powiazane. Nastepna cecha odrézniajaca Weberowskie konstrukcje jest dazenie
raczej do wyjasnienia niz do opisu badanych zjawisk a takze czeste uciekanie sie do
poréwnan jako gtéwnego instrumentu analizy.

Nalezy zwréci¢ uwage, iz najbardziej zastynat chyba Max Weber ze swej
teorii dotyczacej biurokracji i to az do tego stopnia, ze czesto jest uwazany za twoérce
pojecia biurokracji, cho¢ oczywiscie poglad taki nie jest zgodny z prawda. Podejscie
tegoz uczonego odbiega od innych uje¢ biurokracji, ktére bez wyjatku maja
charakter pejoratywny. Czwarty rozdzial trzeciej czesci dziela ,Wirtschaft und
Gesellschaft” ma w tytule stowo ,biurokracja”, ale méwi si¢ tam o ,systemie
urzedniczym”. Trzeba stwierdzié, ze niemiecki termin Beamtentum nie posiada tego
nieco pogardliwego podtekstu, co na przyklad angielski officialdom®. Wedlug
Webera , biurokracja” ma charakter emocjonalnie neutralny. Oznacza okreslony typ
organizacji i z géry nie przesadza o jego wadach.

12 Obszerna bibliografia prac Maksa Webera w uktadzie chronologicznym zawarta jest w monografii
S. Kozyra-Kowalskiego. Fragmenty prac zostaly przettumaczone na jezyk polski, opublikowano takze
wybor jego wykladow i artykutéw ttum. P. Egel i M. Wander, Polityka jako zawdd i powotanie, wyb. M.
Debski, Warszawa 1989; J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa 2002, s. 458-493; zob. tez: N. P.
Mouzelis, Organisation and Bureaucracy: An Analysis of Modern Theories, published by Aldine de Gruynter,
Nowy Jork 1967, s. 8-14; B. R. Fry, Mastering Public Administration: From Max Weber to Dwight Waldo, New
Jersey, 1989, 5.73-88.

13 Por. St. Anderski, Maxa Webera olsnienia..., dz.cyt., s. 132; Autor ten stwierdza, ze o ile angielski
termin znajduje si¢ posrodku, o tyle jego polski odpowiednik zajmuje pozycje skrajnie przeciwng w
stosunku do niemieckiego. Trudno sie chyba z takim podejsciem zgodzi¢, gdyz byly okresy w historii
administracji w Polsce, iz mowito sie czesciej o etosie urzedniczym, niz o urzedniku z nacechowaniem
pogardliwym.
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Wypada w tym momencie ukazad, dlaczego uczony postuguje sie pojeciem
neutralnym a nie pejoratywnym. Tutaj trzeba by siegnaé¢ do metodologii Webera.
Jednym z postulatéw jego jest poslugiwanie sie paradygmatem Wertfreiheit!4.
Zgodnie z tym paradygmatem za naukowe uznajemy tylko te twierdzenia, ktére sa
etycznie neutralne i wolne od jakichkolwiek wartosciujacych zalecen praktycznych.
Wazne jest przestrzeganie zasady niewarto$ciowania, czyli $ciste oddzielenie sadow
o wartoSciach od sadéw o faktach'®. Ludzie znacznie rdéznig si¢ sposobami
warto$ciowania i czesto trudno wywnioskowac ze stéw pochwaly czy krytyki o
czyms$ wiecej poza ogélnymi preferencjami méwigcego. Ten postulat neutralnosci
ze wzgledu na powszechna i ciggla zmienno$é poje¢ stanowi fundamentalna
podstawe ideatu obiektywnosci. Mimo iz obiektywno$¢ nie moze byé¢ w pelni
osiggnieta, musi pozosta¢ w centrum naszego dzialania. Weberowska zasada
neutralnodci etycznej jest w pewnej mierze linia demarkacyjna, stuzaca do
oddzielenia twierdzerr naukowych od nienaukowych'e.

Weber traktujac niewarto$ciowanie jako decydujacy czynnik obiektywnosci
nie wyrazil sie jednak jasno, co do tego, czym jest dla niego obiektywnosc.
,Obiektywnoé¢” w jego ujeciu ma, jak sie wydaje dwa wyrazne znaczenia: w
pierwszym jest ona cecha wiedzy - gdy méwimy o wiedzy obiektywnej, w drugim
odnosi sie do postawy badana. Obiektywnos¢ bedzie sprowadzata sie przy tym do
woli i zdolnosci zapobiegania oddzialywaniu uczué i pragnierr badacza na przebieg

14 Termin bywa czesto tlumaczony jako wolnos¢ od wartosci lub neutralnos¢ etyczna, a takze jest
nazywana paradygmatem niewarto$ciowania.

150 metodologii Webera zob: M. Abukuma, A Methodology of Sociological Studies, [on-line]
http:/ /www.ne jp/asahi/moriyuki/abukuma/moriyukis/weberian/meth/method.html.

16 Weberowska zasada neutralnosci etycznej jest nieco podobna do zasady falsyfikacji twierdzen K.
Poppera, zgodnie z ktéra tylko te twierdzenia, ktére moga by¢ obalone na podstawie obserwadji, sa
twierdzeniami naukowymi. Obu faczy fakt, Ze twierdzenia o wartosciach nie sa twierdzeniami
naukowymi. Wedlug S. Anderskiego ,twierdzenia o wartosciach ( &cislej twierdzenia o wartosciach
podstawowych czy ostatecznych, ktére nalezy odrézni¢ od instrumentalnych) nie poddaja sie refutacji;
mozna je potepi¢ lub odrzuci¢, ale nie mozna wykaza¢ ich nieprawdziwoéci. Nie mozna znalezé
przekonywujacego dowodu, ktory mogtby wykazaé falszywos¢ stwierdzenia w rodzaju: <<nie ma
powodu, aby troska¢ sie o przeszle pokolenia, poniewaz one nic dla nas dotychczas nie zrobily>>.
Twierdzenie takie mozemy odrzucié, ale nie mozemy go obali¢. Aczkolwiek postulat Webera moze by¢
uwazany za wniosek logicznie wyplywajacy z Popperowskiej zasady demarkacji, nie stanowi to jeszcze
wystarczajacego powodu jego uznania, poniewaz nie jest oczywiste czy Popperowska zasada ma waznosc¢
naukowg. Nie dostrzezona slaboscia Poppera jest to, iz jego podstawa rozpada sie, gdy omawiang zasade
demarkacji zastosujemy do niej samej. Jezeli to uczynimy, to widzimy, ze nie podlega ona sprawdzeniu:
ani Popper, ani zaden z jego uczniow nie zastanawial si¢ nad tym, w jaki sposéb moze by¢ ona poddana
refutacji. Na mocy wlasnych kryteriow zasada to bowiem nie ma charakteru twierdzenia naukowego.
Popper utrzymuje, ze ja wynalazl, a przeciez nie moze by¢ ona wydedukowana z zadnego teorematu
filozoficznego lub matematycznego ani nie moze by¢ przedstawiona jako oczywisty aksjomat, w ktéry nie
sposob watpi¢. Na mocy wiasnych kryteriéw nalezy ona do metafizyki, czyli - wedtug opinii szkoty
Poppera - do arsenalu poje¢, ktérymi nie warto sie zajmowac. I nie pomoze tutaj argument, Ze jest to
rodzaj definicji, do ktérego kryteria prawdy i falszu nie maja zastosowania. Powstaje bowiem pytanie:
dlaczego stosujemy sie do tej zasady? Moze to jest moda lub dziwactwo? Zazwyczaj uwaza sig, ze wartosc
definicji zalezy od jej uzytecznosci. Zgédzmy sie na to i przyjmijmy, Ze gromadzenie twierdzen ogélnych
(czyli odkry¢ naukowych) jest tym celem, w imie ktérego zasada demarkacji moze by¢ uznana za
uzyteczng. Ale skad mozemy o tym wiedzie?”, Maxa Webera olénienia..., dz.cyt., s. 39-40.
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jego rozumowania oraz gotowosci badacza do sprawdzania swoich pogladéw przez
skonfrontowanie ich z danymi empirycznymi oraz poddanie ich ocenie z punktu
widzenia spdjnosci logicznej”.

Wedlug Pawla Polaczuka w literaturze przedmiotu swoistoé¢ odniesienia do
wartoéci Maksa Webera mozna wigza¢ z dwoma plaszczyznami ,twierdzi sie
bowiem, ze Weber opiera je z jednej strony na «formalnych zalozeniach, w jakich
dany jest nam przedmiot nauk o kulturze». Konstytuowana przez ten kierunek
argumentacji pierwsza z plaszczyzn ma charakter teoretyczny. Z drugiej strony,
odniesienie do wartoséci problematyzowane jest u Webera takze na plaszczyZnie
wartosciowania, w szczegdlnosci wartosciowania prowadzacego do dziatar”18.

Najprawdopodobniej nie byloby Weberowskiej biurokracji, gdyby nie
budowa i zakladanie funkcjonalnosci tzw. typéw idealnych. Filozof zakladal
pewien abstrakcyjny model skladajacy sie z podstawowych dla danego zjawiska
spolecznego cech, ktéry w rzeczywistosci nigdy nie wystepowal. Dzieki
opracowaniu takiego modelu idealnego mozliwe stawalo sie poréwnywanie ze soba
réznorodnych zjawisk spotecznych wzgledem tych bedacych formami
abstrakcyjnymi- wzorami. Weber wprowadzil pojecie typu idealnego wlasnie
podczas analizowania biurokracji.

Typ idealny dla Maksa Webera jest czyms$ w rodzaju , obrazu idealnego”, czy
tez ,obrazu w naszym umysle”. Oto, w jaki spos6b scharakteryzowano typ idealny
w  monografii Typy idealne panowania. Zalozenia epistemologiczne i
metodologiczne: Weber odnosi wyrazenie typ idealny podkreslajac, ze
,wspomniany obraz «jednoczy okreslone relacje i wydarzenia zycia historycznego
w niesprzeczny kosmos myslowych relacji» lub tez powiazan. Stwierdza takze, ze
konstrukcja tego obrazu sama w sobie ma cechy utopii, do ktérej prowadzi
jednostronne «spotegowanie myslowe okreslonych elementéw rzeczywistosci», tj.
«jednostronne uwydatnienie jednego lub niektérych punktéw widzenia i
powiazanie ze soba wielu pojedynczych, rozproszonych, ukrytych, realnych w
réznym stopniu zjawisk, ktére podporzadkowuja sie jednostronnie uwydatnionym
punktom widzenia». W czystej postaci «obrazu tego nigdzie w rzeczywistosci nie
mozna odnalezZé empirycznie». Typ idealny jest bowiem «konstrukcja myslowa
zaleznosci», ktére przedstawiaja si¢ «zdeterminowanej i uksztaltowanej przez
rzeczywistoé¢ fantazji» jako «dostatecznie umotywowane i obiektywnie mozliwe i
[...] wydaja sie adekwatne w $wietle naszej nomologicznej wiedzy». Obraz oparty
na tej konstrukgji nie jest «rzeczywistoscig historyczng, [...] nie stuzy w poznaniu
jako schemat, ktéremu podporzadkowaé nalezaloby rzeczywistos¢ w charakterze
egzemplarza». Typ idealny «ma znaczenie pojecia granicznego, do ktorego
przyréwnuje sie rzeczywistosé, by wyeksponowaé okreslone, donioste skladniki jej
empirycznej tresci». I co niezmiernie istotne, jego funkcja sprowadza sie w

17 Tamze, s. 45.
18 M. Augustyniak, P. Polaczuk, Typy idealne panowania..., dz.cyt., 105.
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szczegblnosci do «ujecia historycznych indywiduéw wzglednie ich czesci
skladowych w pojeciach genetycznych»"1.
Weberowskie ujecie biurokracji

Rozrézniajac metodologiczne podstawy badarn naukowych uzywane przez
Maksa Webera, mozna stwierdzi¢, dlaczego postuguje sie on neutralnym pojeciem
biurokracji oraz mozna dokona¢ prezentacji jego specyficznej koncepcji dotyczacej
tego problemu. Istotne aspekty swej definicji biurokracji przekazuje on w
nastepujacy sposob: ,Specyficzny sposéb, w jaki funkcjonuje nowoczesny zesp6l
urzednikéw (Beamtentum), charakteryzuje sie nastepujacymi cechami:

1. Scisty podzial zakresow wiadzy okreslony regulami og6lnymi - prawami
oraz przepisami (...).

2. Hierarchia urzedéw oraz urzedowych drég komunikacji poprzez wlasciwe
poziomy hierarchii.

3. [...] nowoczesna organizacja administracji oddziela &ciSle dzialalnosé
stuzbowa od spraw prywatnych.

4. Praca urzednika [...] wymaga fachowego przygotowania.

5. Obowiazki urzedowe wykonywane sa zgodnie [...] z ogélnymi regutami?.

Dalej Weber opisuje pozycje urzednika?!:

1., Urzednik cieszy sie wysokim statusem [...]".

2. ,Urzednik czystego typu biurokratycznego jest zawsze mianowany
odgérnie. Urzednik wybrany przez rzadzonych przestaje byé czystym typem
biurokratycznym".

3. ,Urzednik ma [...] zapewniong posade az do emerytury.

4. ,Urzednik otrzymuje stala pieniezna pensje a nastepnie emeryture”.

Jednym z kluczowych zagadnienn biurokracji jest jak wida¢ jej personel.
Pelnienie funkcji administracyjnych jest zawodem w tym sensie, ze stanowi
wylaczne lub podstawowe Zrédio utrzymania urzednika. Z tytutu pelnienia funkgji
administracyjnych urzednik otrzymuje stale uposazenie, ktére z reguly przybiera
forme pieniezng. Pelnienie dostatecznie diugo tych funkcji bedzie oznaczalo
przejscie w poézniejszej fazie na emeryture. Pelnienie funkcji administracyjnych
wigze sie z odpowiednim zawodowym przygotowaniem urzednikéw, ktére
uzyskali albo przed wstapieniem do stuzby panstwowej, albo w trakcie
urzedowania. Praca w okres$lonych urzedach wymagaé¢ wiec bedzie znajomosci
rzeczy zaré6wno od strony teoretycznej, jak tez i praktyczne;.

Zawodowo$¢ laczy sie z pewna stabilnoscia biurokracji. Poczatkowo
wystapily w tym zakresie dwie odmienne koncepcje. W Niemczech stosunek stuzby
cywilnej z reguly zaliczano do prawa prywatnego. Oznaczalo to, ze urzednik
posiadal okreslone prawo podmiotowe w stosunku do panstwa. Z kolei we Frangji
tzw. funkcje publiczng uwazano za udzial w wykonywaniu suwerennosci

19 M. Augustyniak, P. Polaczuk, Typy idealne panowania..., dz.cyt., s. 165-166.
20 M. Weber, Wirtschaft und Gesellschaft, wyd. 1, Fiibingen 1992, s. 99-100.
21 Tamze, s. 650-654.
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panistwowej. W zwigzku z tym wystgpila tam nieograniczona mozliwosc¢
dokonywania zmian w personelu administracji w nastepstwie przemian
politycznych.

W drodze powolnej ewolucji dochodzilo jednak do upodobnienia sie
systemu francuskiego i niemieckiego. Stabilizacja zatrudnienia Ijczyla sie z
przyznaniem urzednikom zaopatrzenia emerytalnego, ktére az do upowszechnienia
ubezpieczenn spolecznych po 1 wojnie $wiatowej stanowilo szczegélnie cenny
przywilej2. W Niemczech oparto sie na fachowcach z jednej dziedziny - na
prawnikach. Administracja francuska widziala natomiast chetniej zatrudnienie
absolwentéw panstwowych szkét technicznych. W Wielkiej Brytanii, co wyraznie
potwierdzita reforma dokonana w latach 1855-1870, na wyzszych stanowiskach
preferowano wyksztalcenie jak najbardziej ogélne.

Nastepna wazna sprawa w dociekaniach Maksa Webera jest specjalizacja
poszczegblnych urzednikéow i zespotéow urzednikéw w zalatwianiu okreslonych
kategorii spraw. Specjalizacja bedzie 1aczyla sie z podzialem pracy. Poziomy i
pionowy podzial mozna by tutaj wyrdézni¢. Poziomy podzial pracy polega na
rozgraniczeniu zadan urzednikéw i zespoléw urzedniczych tego samego szczebla.
Podziat ten jest z reguly przeprowadzany wedlug kryterium rzeczowego?®.

W odréznieniu od poziomego, pionowy podziat pracy odnosi sie natomiast
do urzednikéw i ich zespolow réznych szczebli. Zadania pracownika danego
szczebla powinny by¢ na tyle sprecyzowane, aby nie dochodzilo na tym tle do
kolizji z urzednikami i zespotami innych szczebli, a wiec sporéw kompetencyjnych.

Pionowy podzial pracy zaklada istnienie hierarchicznej podleglosci
urzednikéw i zespoléw nizszych urzednikom i zespolom wyzszym. Podleglos¢ ta
przybiera dwojaki charakter: jest ona osobowa i stuzbowa zarazem. Podleglos¢
osobowa oznacza uzaleznienie od czynnika wyzZszego w zakresie nominacji,
wysokosci uposazenia, nagréod. Podleglos¢ stuzbowa oznacza obowigzek
podporzadkowania sie poleceniom stuzbowym przelozonego. Jesli urzednik nie
wykona danego polecenia bedzie narazony na sankcje stuzbowe?.

Niebezzasadnym bedzie nadmieni¢, ze na podstawie twoérczosci Webera
(aczkolwiek uczony nie podnosi tego wprost) mozna domniemywaé, iz wazna
rzecza w dzialalnosci nowoczesnego urzednika powinien by¢ odpowiedni dostep
do aktualnych i rzetelnych informacji. Wspoélczesnie funkcjonariusz stuzby
publicznej musi by¢ na biezaco ze zmianami w prawie, powinien mie¢ dostep no
nowoczesnej technologii, ktéra wplynie na jego odbidér przez spoleczeristwo, a z
drugiej strony pozwoli mu na wykonanie swych zadann w sposéb bardziej
efektywny?.

2 Por. H. Izdebski, Historia administracji historia biurokracji, ,Panstwo i Prawo”, 1975, z.5, s. 66.

2 Rozpatrywanie spraw z jednego wycinka zycia.

2 H.Izdebski,Historia..., dz.cyt., s. 37.

% E. Sokalska, Access to information of administrative officials in Max Weber’s perception of bureaucracy,
artykul wygloszony na ,, 8-th International Conference on Human Rights” (Olsztyn, Poland, 30-31 May
2008 )., UWM Law Review” 2009, vol. 1, [on-line] <http.www.uwm.edu.pl/lawreview>.
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Ubocznym skutkiem systemu hierarchii stala sie konieczno$¢ stosowania
pisemnej dokumentacji aktéw urzedowych, bez ktérej niemozliwa bylaby kontrola
hierarchiczna, a prawie niemozliwy przeplyw informacji i spraw w dét i w goére w
ukladzie hierarchii urzedowej. Jak dowodzi praktyka zasada dokumentacji
pisemnej zrodzita wiele dysfunkcji biurokratycznych. Dokumentacja moze zaczgé
stawa¢ sie ze Srodka celem. Zjawisko to odzwierciedla zreszta wiekszosé
synoniméw terminu biurokracja.

Innym strukturalnym skutkiem przyjecia systemu biurokratycznego byto
upowszechnienie zasad centralizacji. W 2 polowie XIX w. konsekwentnie zaczeto
przeciwstawia¢ centralizm jako nieodiaczny atrybut biurokracji i podstawowa
forme decentralizacji poprzez zrzeszenia obywateli - samorzad. Przeciwstawianie
biurokracji samorzadowi bylo poczatkowo o tyle silniejsze, gdyz nierzadko
uwazano, ze samorzad stanowi wykonywanie administracji publicznej przez
niefachowych obywateli, ktérzy piastuja swe urzedy w pemni honorowo. Szybko
okazalo sie jednak, ze i samorzad nie moégl oby¢ sie bez zawodowego aparatu
urzedniczego. W niektérych krajach aparat ten mogl nawet rosnac¢ szybciej niz
korpus urzedniczy administracji rzadowej. Samorzad nie okazal sie zupelnym
zaprzeczeniem biurokracji, bo zjawisko biurokracji wraz z jego rozlicznymi
aspektami wcale go nie ominelo, lecz wystapilo w nim nieco pézniej. Pierwsze w
pelni scentralizowane systemy biurokratyczne opieraly sie na zasadzie koncentracji
decyzji na najwyzszych szczeblach hierarchii. Sprzyjalo to oczywiscie wystapieniu
licznych dysfunkcji biurokratycznych. Dopiero w okresie miedzywojennym zaczeto
glosi¢, Zze ministerstwa w ogéle nie powinny zajmowaé sie sprawami
indywidualnymi?.

Jedna z gltéwnych zastug Webera bylo wyrazne ukazanie i podkreslenie
podobieristwa administracji publicznej do administracji przemystowej. Z punktu
widzenia teorii organizacji i zarzadzania mozna by w nastepujacy sposob
przedstawié zasady zarzadzania, wedlug Webera:

1. Ciagloé¢ organizacyjna funkcji okreslonych przez przepisy.

2. Sciéle wyznaczona sfera kompetencji.

3. Hierarchiczny model organizacji.

4. Regulacja sprawowania urzedéw poprzez specjalne normy i przepisy.

5. Czlonkowie aparatu administracyjnego powinni by¢é pozbawieni praw
wlasnosci srodkéw produkcji, ktérymi zarzadzaja.

6. Wszelkie akty administracyjne, decyzje sa utrwalone pisemnie

7. Stanowiska urzedowe zajmowane sa na mocy dobrowolnej umowy.

W tym ujeciu biurokracja czy , biurokratyzacja” oznaczataby wzrost wladzy
zawodowych administratoréw w stosunku do innych grup i kategorii ludnosci.

Max Weber stoi na stanowisku, ze Scisle przestrzeganie przepiséw jest
warunkiem efektywnodci. Bardziej wspolczesni nam autorzy zajmujacy sie

26 Organizacja centralnych wtadz administracyjnych. Materialy Komisji dla Usprawnienia Administracji
Publicznej przy Prezesie Rady Ministréw, Warszawa 1933. t. XI, Warszawa 1933.
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administracja publiczng i przemystowa wykazali, Ze S$Sciste i bezwzgledne
przestrzeganie przepiséw staje sie raczej - z punktu widzenia celu, ktéry dzieki
stosowaniu tych przepiséw ma by¢ osiagniety - czynnikiem hamujacym aktywnosé.
Witasnie dla takiej postawy Marshall Dimmock zarezerwowat nazwe , biurokracja”.
Tak pojeta biurokracja jest jego zdaniem sprzeczna z efektywnym zarzadzaniem,
ktére mozliwe jest tylko wowczas, gdy kierownicy wszystkich szczebli rozumieja
glowny cel dzialania organizacji i staraja sie rzeczywiscie go osiagnaé, gdy
rozumieja zwigzek zachodzacy miedzy zadaniami czastkowymi a celem
zasadniczym i gdy sa gotowi nagia¢ troche przepisy przystosowujac je do potrzeb
nieprzewidzianych okolicznosci. Zdolnosé efektywnego dziatania zalezy raczej od
optymalizacji a nie od maksymalizacji sztywnosci przepiséw?.

W pismach politycznych, jak sie okazuje, Weber zblizal sie do takiego
pogladu ostro krytykujac prace niemieckich stuzb paristwowych, uzywat nawet pod
ich adresem pojecia biurokracji w potocznym, ujemnym sensie tego stowa.
Ukazywal, ze paristwo niemieckie laczy w sobie efektywnosé dzialania z wielka
glupota kierownictwa. Ten stan przypisywal wystepowaniu rzadéw tych, ktérzy
dostali si¢ na szczyt hierarchii w wyniku selekcji preferujacej awans glupcow i
pochlebcoéw. Jako przyklad szkoly podejmowania madrych decyzji podawal debaty
w parlamencie brytyjskim. Weber nie byl wiec pochlebcg administracji niemieckiej,
jak niektérzy twierdza, cho¢ moze niektére z jego twierdzen prowadzi¢ moga do
takich interpretacji?®.

Zaréwno w studiach historycznych, jak i poréwnawczych, a takze w
komentarzach biezacych, Weber zawsze zwracal uwage na funkcje, status i wladze
urzednikéw, na sposéb ich doboru, ksztalcenia, wynagrodzenia, wreszcie na etos
ich dziatania. Jego ogélne studia o biurokracji pozostaja przykladem szerokich
poréwnawczych analiz systeméw administracyjnych, warunkéw ich rozwoju i
efektywnosci. Maurycy Jaroszynski® stwierdza, ze w znaczeniu urzednictwa
zawodowego biurokracja jest zjawiskiem zupelnie naturalnym. Biurokracja wedlug
niego czy tez Scilej méwiac biurokratyzm, to réwniez pewne ujemne metody
dziatania, do ktérych szczegdlng sklonnoé¢ wykazuje zawodowe urzednictwo.
Zjawisko biurokracji wystepuje wszedzie, gdziekolwiek mamy do czynienia ze
zorganizowanym  dzialaniem jakiej§  wiekszej  zbiorowosci.  Systemem
biurokratycznym jest parnistwo, rzad, zwiazki zawodowe i wielkie organizacje
spoleczne oraz samorzady.

Funkcje administrowania na pewnym poziomie wymagaja specjalnych
umiejetnoéci, a tym samym odpowiedniego przygotowania teoretycznego i
praktycznego. Zawéd urzednika jak kazdy zawdd, ma swoje znieksztalcenia i
wypaczenia. Najwieksza i ze stanowiska spolecznego najbardziej niebezpieczna
choroba zawodowej biurokracji jest wlasnie jej biurokratyzm. Polega on przede

27 S. Andreski, Maxa Webera..., dz.cyt., s. 137.
28 Tamze, s. 138.
2 Por. M. Jaroszynski, Zagadnienie samorzqdu, ,Pafistwo i Prawo", 1974, z. 6, s.11.
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wszystkim na wykonywaniu funkcji urzedowych jako sztuki dla sztuki, jakby celem
danej czynnosci byta ona sama i jej wykonanie wedlug wszelkich prawidet
zawodowych a nie zaspokojenie jakiej§ waznej uznanej przez prawo potrzeby
spoltecznej®.

Max Weber doskonale zdawat sobie sprawe z tego, ze machina urzednicza,
zwana przez niego biurokracjg, jest narazona na wady. W literaturze istnieje
podejécie, ktore stwierdza, ze wlasnie takg wadliwa, w ktérej sa rozmaite usterki i
zaburzenia, biurokracje mozna by okresli¢ zwrotem ,biuropatia”®l. Jakie cechy
tworza wiec administracje niezdolng do zbiorowego dziatania? Przykladami takich
cech sa: apatia, lenistwo, niekompetencja, niesubordynacja, lapownictwo,
wewnetrzne sklécenie i intrygi, nieprzestrzeganie przepiséw, rozrost personelu
daleko poza potrzeby niezbedne do realizacji deklarowanego celu, mnozenie
rozmaitych formularzy, a gléwnie stuzy dostarczeniu zajecia dla nadmiernie
rozros$nietego personelu, unikanie osobistej odpowiedzialnosci i osobistego
podejmowania decyzji, sztywne i bezmyslne stosowanie przepiséw bez zwracania
uwagi na cele, ktérym majg one stuzy¢, a nawet bez ich zrozumienia, brak kontroli
nad wladza urzednikéw32.

Znajomo$¢ mozliwosci wad, na jakie narazona jest biurokracja, nie
spowodowatla u Maksa Webera odejscia od podjetej przez siebie decyzji forsowania
idealnego typu biurokracji:

Czysto biurokratyczny typ administracji [...] zapewnia - z czysto technicznego
punktu widzenia osigganie najwyzszego stopnia sprawnosci i jest w tym sensie
najracjonalniejszym ze znanych sposobéw sprawowania wiladzy nad ludzmi.
Przewyzsza on inne typy pod wzgledem precyzji, trwalosci, dyscypliny,
niezawodnosci [..]. Przewyzsza on takze inne typy ze wzgledu na duza
sprawnoé¢ i zasieg dzialania oraz mozliwos¢ zastosowania do realizacji
wszelkiego rodzaju zadan administracyjnych [...]. Z formalnego i technicznego
punktu widzenia administracja biurokratyczna jest zawsze najbardziej racjonalna
[...]. Wybor istnieje tylko miedzy biurokracja a dyletantyzmem w dziedzinie
administracji®.

Max Weber - jako czlowiek bardzo wszechstronny majac w kregu swego
zainteresowania réwniez i polityke®, dazyl do jasnego rozgraniczenia sfery jej
aktywnosci od pojecia administracji bezposrednio powiazanej z wladza paristwowa.
Prof. Andrzej Sylwestrzak, przedstawia tu spekulacje Webera nastepujaco®: jesli
zadaniem polityki jest wyznaczanie nowych celéw dziatalnosci panstwowej, to

30 Tamze, s.11.

31S. Andreski, Maxa Webera..., dz.cyt., s. 135.

32 Por. stanowisko M. Szerera, Sprawa urzednicza w demokracji, Warszawa 1925, s. 110, 117-118. 128;
tamze, O naprawe stanu urzedniczego, Warszawa 1923, s. 25-28.

33 M. Weber, Typy wladzy prawomocnej, [w] Twércy naukowych podstaw administracji. Wybor pism, wyd.
J. Kurnal, Warszawa 1972, s. 330-331.

34 M. Weber, Polityka jako zawéd i powotanie, Warszawa 1989.

% A. Sylwestrzak, Historia doktryn politycznych i prawnych, Warszawa 1994, s. 395-396.
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celem administracji jest ich urzeczywistnienie. Polityka posiada twoérczy charakter
dzialania, podczas gdy administracja zachowuje si¢ ,,odtwoérczo”. Polityka dziata w
glebszej perspektywie przyszlosciowego widzenia celéw panstwowych,
administracja urzeczywistnia cele biezace, prawnie uregulowane i na og6l
powszechnie znane. Polityka w swych decyzjach nawiazuje do ogélnych tendencji
ksztaltowania sie zycia spotecznego, podczas gdy administracja funkcjonuje w
granicach okreslonego schematu proceduralno-kompetencyjnego. Polityka dziata w
sposéb wysoce ,zindywidualizowany”, a administracja opiera si¢ na
bezosobowosci. Polityka postepuje zgodnie z wtasng wolg, natomiast administracja
jest wykonawca woli cudzej. Polityka uswiadamia sobie odpowiedzialnosé¢ w
kategoriach niezwykle szerokich, np. przez historie, sumieniem, przyszlymi
pokoleniami, podczas gdy administracja ponosi konkretna odpowiedzialnos¢
prawno-dyscyplinarng, wynikajaca z przepiséw prawa. O ile administracja opiera
sie¢ na podziale kompetencyjnym, rzeczowym, terenowym czy specjalizacyjnym, o
tyle polityke charakteryzuje brak wyrazniejszych granic dzialania czy podziatu
kompetencji lub specjalizaciji.
Weberowska koncepcja typéw panowania

Jedna z najbardziej cennych zastug Webera dla nauki bylo wzmocnienie
metodologii nauk spolecznych. Poprzez odrzucenie pozytywistycznej koncepcji
nauk spolecznych jako nauk przyrodniczych (reprezentowanej na przyklad przez
A. Comte’a) zalecal on nadanie naukom spolecznym Scistego i obiektywnego
charakteru. Mogto mie¢ to miejsce dzigki opracowaniu specyficznej dla tych nauk
metodologii oraz filozofii nauki. Z koncepcja typéw idealnych Webera wigzg sie
typy prawomocnego panowania. Wprowadzal on pojecie typu idealnego przy
okazji analizy biurokracji, lecz takze rozpatrujac typy przywoédztwa czy tez typy
idealne postaw religijnych?.

Wydaje sig, co podkreslaja autorzy monografii Typy idealne panowania.
Zalozenia epistemologiczne i metodologiczne, Ze Weberowska wykladnia czystych
typéw panowania przedstawia w historycznej perspektywie proces racjonalizacji,
jaki byt stosowany podczas uprawomocniania systeméw politycznych. Legalnosé,
ktéra mozna byloby wywies¢ z tej racjonalnosci w typie wzorcowym nie moze by¢
jednak pojmowana jako samoistne Zrédio prawomocnosci panowania, bo sama
wymaga procesu legitymizacji®’.

Biurokracja nie jest osadzona w prozni, lecz dziala w bardziej lub mniej
racjonalnym spoleczenistwie. Kazde spoleczeristwo podlega jakiejs wtadzy.
Panowanie to nic innego, jak szansa postuszeristwa jakiej$ grupy obywateli wobec
okresdlonych rozkazéw. Weber przedstawia typologie idealnej legitymizacji wladzy,
czystego panowania. Zgodnie z mys$la Webera mozna wiec méwié¢ o trzech
rodzajach panowania, czy tez po prostu trzech rodzajach wiadzy, a mianowicie

36 Zob. szerzej P. Zateski, Typy idealne w socjologii religii Maxa Webera. Analiza struktury kategoryzujqcej
pole religijne, ,Kultura i Spoteczeristwo”, 2003, nr 1.
37 Por. M Augustyniak, P. Polaczuk, Typy idealne panowania..., dz.cyt., s.232.
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wladzy racjonalnej, tradycjonalnej i charyzmatycznej. Kazdy z tych typéw zaklada
zwigzek z odmienng strukturg spoleczna grupy, ktéra zarzadza oraz uzycie
réznorodnych srodkéw zarzadzania.

Idac za rozumowaniem Maksa Webera, najczystszym typem panowania
racjonalnego jest wtadza biurokratyczna®®. Panowanie racjonalne bedace
panowaniem legalnym dokonuje si¢ na mocy ustanowienia. Uczony odwoluje sie
tutaj do prawomocnych struktur, ktére reguluja relacje zachodzace pomiedzy
uczestnikami danego zwiazku politycznego. System prawny sklada sie oczywiécie z
abstrakcyjnych regul, ktére sa stosowane w konkretnych przypadkach przez
wymiar sprawiedliwosci. Administrowanie z kolei jest pojmowane jako racjonalna
troska ,o0 wskazywane przez te porzadki zwiazku interesy, w granicach
wyznaczonych przez reguly prawne, i zgodna 2z ogélnymi zasadami,
aprobowanymi, lub przynajmniej nie dezaprobowanymi, przez porzadki
zwigzku”®. Prawomocnos¢ wladzy legalnej ma swoje korzenie w wierze w
legalnos¢ ustanawianych porzadkéw. Silnie eksponuje przy tym Weber aspekty
formalne w konstrukcji panowania legalnego: , kwintesencja norm obowiazujacych
niezaleznie od wszelkiego pozytywnego prawa i majacych wobec niego prymat,
ktére w swej godnosci nie zyskuja dzieki arbitralnemu ustanowieniu, lecz
przeciwnie, uprawomocniaja dopiero jego wigzaca moc”%. Zesp6t zarzadzajacy
wybierany droga mianowania badz wyboréw moze swobodnie tworzy¢ prawo i
zmieniac je za pomoca poprawnego formalnie ustawodawstwa.

Charakteryzujac Weberowskie ujecie typu racjonalnego, nalezy zauwazy¢, ze
przy tym typie panowania mamy do czynienia z obowigzkiem podporzadkowania
zaréwno przez podlegajace przywoédcy podmioty jak i przywdédcy okreslonym
procedurom prawnym, gdyz tak nakazuje bezosobowy porzadek prawny.

Nastepnym Weberowskim typem panowania jest panowanie tradycjonalne.
Ten typ panowania jest zwiazany w duzej mierze z wiara w Swietosé
ustanowionych od dawna porzadkéw i potegi panujacych. Pozycja przywédcow
spolecznych jest wskazana przez utrwalona w $wiadomosci spotecznej tradycje. W
rzadzonym spoteczenistwie zakorzeniona jest jednakze swoista godnosé¢ osobista
zwigzana z pojmowaniem okreslonych rél spolecznych. Wzajemne relacje miedzy
wladza a spoleczenistwem maja uswiecone tradycjonalnie granice, ktérych
przekroczenie moze budzi¢ opér i lek. Poddany stuch swego pana ze wzgledu na
jego powage, przez szacunek. Ta hierarchiczna struktura moze jednakze zostac
zalamana poprzez nadawanie przywilejow wybranym grupom a wladca moze
kierowa¢ sie osobistym nastawieniem czy uprzedzeniami w stosunku do

3 Aczkolwiek w literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na pewne watpliwosci potaczone z
interpretacja biurokracji jako systemy zwigzanego &ciSle z panowaniem legalnym, podnoszac, ze
charakteryzowana przez Maksa Webera biurokracja nie odnosi sie tylko do idealnego typu panowania
legalnego, gdyz zasady jej funkcjonowania i organizacji sprawdzaja sie réwnie dobrze w innych
scentralizowanych obszarach administracyjnych, jak np. wojsko czy prywatna dziatalnos¢ gospodarcza.

39 M. Weber, Gospodarka i spoleczeristwo. Zarys socjologii rozumiejqcej, Warszawa 2002, s. 160.

40 Tamze, s.161.
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poddanych. Biurokratyczne pojecie kompetencji zastepuje tu ograniczony zakres
zarzadzania, przy czym granice wyznacza tu konkurencja piastujacych urzedy.

Ostatnim typem czystego panowania z triady Webera jest panowanie
charyzmatyczne. W tym przypadku konieczne sg wrecz zdolnosci ,magiczne”
wladcy ustanowione na mocy uczuciowego wrecz oddania sie poddanych osobie
wladcy. Przywoédca charyzmatyczny to ktos, kto dysponuje zdolnoscia do
przekonania poddanych, co do swej wielkosci. Zespdt zarzadzajacy posiada
charyzme, jakie$ niecodzienne cechy, ktére $wiadcza o jego wielkosci. Nie ma tu
potrzeby jakiegokolwiek instytucjonalnego wsparcia rzadéw, a charyzma
ujmowana jest jako swoisty dar zjednywania poddanych. Specyfika tworzenia
aparatu administracyjnego przy tym typie panowania najprawdopodobniej stwarza
pewne problemy i nie jest trwala, gdyz i sam rodzaj panowania nie ma charakteru
trwalosci.

Zakonczenie

Pojecie racjonalnego dzialania jest wedlug Maksa Webera swoistym kluczem
do zrozumienia procesu racjonalizacji kultury zachodniej. W jednym ze swych dziet
- ,Etyka protestancka a duch kapitalizmu” - zaprezentowal poglad, ze etyka byta
zrodlem ekonomicznej przewagi krajow protestanckich nad katolikami. To dosé¢
dyskusyjne twierdzenie spotkalo sie p6zniej z krytyka. Weber stawial teze, ze owa
racjonalizacja dzialan jest niszczeniem $wiata opartego na micie, zabobonie i magii.
Proces ten byt okredlany przez uczonego jako ,odczarowywanie §wiata”. Wyrazem
tych wlasnie przekonan bylo rozumowanie nad biurokracja.

W pracy urzednika administracji publicznej splataja si¢ reguly prawne i
moralne. Od poczatku lat osiemdziesiatych XX w. mozna zauwazy¢é wzrost
zainteresowania etyka urzednicza na arenie miedzynarodowej. W Polsce dos¢
gloéno na ten temat zaczyna sie méwi¢ w latach osiemdziesiatych. Definicji etyki
pracownika administracji podejmowali sie m.in. B. Kudrycka, J. Letowski, S.
Kowalewski, M. Michalik#!. Reglamentacja prawna zjawiska naduzycia kompetencji
przez urzednika stala sie tak skomplikowana, nieczytelna i regulowana przepisami
réznorodnych galezi prawa, ze trudno bylo ja wyeliminowa¢. Niezbednym stalo sie
wiec poszukiwanie modelu, ktéry pasowalby do zmian ustrojowych, ktére zaszty w
Polsce pod koniec XX w.#2. W literaturze przedmiotu niejednokrotnie zwracano
uwage na konieczno$¢ wypracowania pewnych mechanizméw i jasno
sprecyzowanych granic podczas realizacji funkcji publicznych przez urzednikéw
panistwowych réznego szczebla. Niezbednym stalo sie poszukiwanie nowego
modelu, ktéry pasowalby do zmian wustrojowych w Polsce w latach
dziewieédziesigtych XX w. Podnoszono réwniez uwzglednienie zagadnieni
etycznych w czasie praktyki administrowania. Kompleksowa reforma administracji
publicznej zostata przeprowadzona zaréwno w aspekcie stosowania prawa, jak tez

4 Zob. np. B. Kudrycka, Dylematy urzednikow administracji publicznej, Warszawa 1996, s.43-44; .
Letowski, Administracja i obywatele, ,Pafistwo i Prawo”, 1984, z.8, s.19;

42 Zob. np. B. Kudrycka, Naduzycie funkcji publicznej przez urzednika, ,Samorzad Terytorialny”, 1991,
nrb5,s.32.
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pod wzgledem organizacyjnym i proceduralnym. Zasady etyki stuzby publicznej
objely miedzy innymi traktowanie urzedu publicznego jako sluzby w interesie
publicznym, niezalezne i obiektywne rozpatrywanie spraw, poglebianie zaufania
do urzedéw publicznych czy ponoszenie odpowiedzialnosci przed obywatelami.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy stwierdzié, ze w czasach
wspolczesnych biurokracja okazuje sie¢ najbardziej sprawnym $rodkiem
urzeczywistnienia zadarnn panstwowych. Badania historyczne przekonuja o
spolecznej wartosci i trwalosci struktur biurokratycznych, doprowadzonych przez
czes$é panistw do swoistego perfekcjonizmu. Weberowskie aspekty metodologiczne
pozostawiaja pewne pytania i niejasnosci, a pojecie typu idealnego budzi liczne
kontrowersje przede wszystkim w aspektach dotyczacych jego logicznej struktury,
lecz koncepcja Maksa Webera dotyczaca organizacji korpusu urzedniczego zdaje sie
by¢ ponadczasowa. W znaczacy sposoéb wplynat Max Weber na europejska mysl w
sferze budowania nowoczesnej administracji paristwowej w XX w.

Summary

Edyta Sokalska

Bureaucracy in the perception of Max Weber

The author, on the basis international literature, shows the different perceptions of
bureaucracy and work of Max Weber. Finally, it states that in modern times the
bureaucracy turns out to be the most efficient means of accomplishment of the tasks
of state. Historical research argue about the social value and durability of
bureaucratic structures, escorted by some countries to specific perfectionism.
Weber's methodological aspects leave some questions and uncertainties, and the
concept of an ideal type arouses much controversy especially in aspects of its logical
structure, but the concept of Max Weber on the organization of the clerical body
seems to be timeless. Max Weber, a significant influence on European thought in the
sphere of building a modern state administration in the twentieth century.



